wroctawskie
centrum rozwoju
spotecznego

Zatacznik nr 4
do zapytania ofertowego
z dnia 07.12.2023 r.

UMOWA NR ..... [/ 2024
zawarta w dniu ........ 01.2024 r., we Wroctawiu

pomiedzy: Gmina Wroctaw z siedzibg przy pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw,
NIP: 897-138-35-51, reprezentowang przez Dorote Feliks — Dyrektor Wroctawskiego
Centrum Rozwoju Spotecznego z siedzibg przy pl. Dominikanskim 6, 50-159 Wroctaw,
dziatajacq na podstawie petnomocnictwa nr 23/1/J0/19 Prezydenta Wroctawia z dnia 23
stycznia 2019 r., przy kontrasygnacie Gtdwnej Ksiegowej, zwang dalej Zamawiajacym,

siedzibg przy
NIP: REGON:

reprezentowangq przez:

.....................................

............................ (jesli dotyczy),
zwang dalej Wykonawca,
zwanych dalej tacznie ,Stronami”,
o nastepujacej tresci:

§ 1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
ustug polegajacych na serwisie 9 (stownie: dziewieciu) urzgadzen bedacych wtasnoscig
Zamawiajgcego, wymienionych w TABELI nr 1 do niniejszej Umowy, obejmujgcym
pethg obstuge techniczng, w tym dostarczanie oryginalnych, fabrycznie nowych
materiatdow eksploatacyjnych (z wytaczeniem papieru i zszywek) oraz czesci
zamiennych do tychze urzadzen, a takze koszty dojazdéw technika serwisu, na
warunkach okreslonych w Umowie zgodnie ze specyfikacja stanowigcg zatacznik nr 1
do niniejszej umowy.

Tabela nr 1 - Urzadzenia stanowwlce wlasnos$¢ Zamawiajacego objete obstuga

serwisowq przez Wykonawc

L Prod t Model N . Stan licznika Zywotno$¢ | Miejsce gdzie
-P- | Froducen urzadzenia r seryjny Mono/kolor | urzadzenia | sie znajduje
Mono: 0,8 min Pl. Solidarnosci
1. Develop ineo +227 A798127100276 |Kolor: wydrukdéw A4 / 7 | 1/3/5, III p.
lat pok. 318
Mono: 0,8 min Pl. Dominikanski
2. Develop ineo +258 A7R0121003183 |Kolor: wydrukow A4 / 7 |6
lat
Mono: 0,8 min Pl. Dominikanski
3. Develop ineo +258 A7R0121003960 |Kolor: wydrukow A4 /7 | 6
lat
Mono: 0,8 min Pl. Dominikanski
4. Develop ineo +258 A7R0127006678 | Kolor: wydrukow A4 /7 | 6
lat
Mono: 0,8 min Pl. Dominikanski
5. Konica Minolta | bizhub C258 A7R0027012912 |Kolor: wydrukow A4 /7 | 6
lat
Mono: 0,4 min Pl. Dominikanski
6. Konica Minolta | bizhub C35 A121021023682 | Kolor: wydrukéw A4/ 7 | 6
lat
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Mono: 0,4 min Ul. Swidnicka 19
Konica Minolta |bizhub C3350 A4Y4021030898 | Kolor: wydrukow A4 / 7
lat
Mono: 0,8 min Ul. Swidnicka 19
Konica Minolta |bizhub C258 A7R0027001353 | Kolor: wydrukéw A4 /
7 lat
Mono: 0,8 min Pl. Dominikanski
Konica Minolta |bizhub C258 A7R0021022823 | Kolor: wydrukow A4 / 7 |6
lat

2. Strony dopuszczajg mozliwos$¢ zwiekszenia liczby urzadzen o ktérych mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu jak réwniez mozliwos¢ zmiany lokalizacji urzadzen. Zmiany,
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim wymagajg dokonania zmiany zapisdw niniejszej
Umowy, aneksem w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Strony zgodnie postanawiajg, ze w urzadzeniach o ktérych mowa w ust. 1
zainstalowany zostanie program monitorujgcy system druku. Dane z programu
monitorowania system druku dostepne beda zaréwno dla Zamawiajacego, jak
i Wykonawcy.

4. Wykonawca udziela trzymiesiecznej gwarancji na wykonang ustuge konserwacji oraz
dwunastomiesieczng gwarancje na wykonang naprawe urzadzen wymienionych w tabeli
powyzej. Termin gwarancji liczony jest od dnia wykonania konserwacji lub naprawy.

5. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewni bezptatne naprawy gwarancyjne
oraz bezptatne udzielanie konsultacji i pomocy technicznej w zakresie wykonanej
ustugi.

§ 2.
CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy do 31.12.2025r.

§ 3.
WARUNKI REALIZACII UMOWY DOTYCZACE URZADZEN

1. Ustugi $wiadczone bedg przez Wykonawce w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.
2. Przekazanie urzadzen, o ktdorych mowa w § 1 ust. 1 pod opieke serwisowg Wykonawcy,
jak i zwiekszanie ich liczby - zgodnie z zapisem §1 ust. 2- nastepowac bedzie zawsze na
podstawie Protokotu przejecia do obstugi podpisanego przez Strony, zawierajgcego
doktadne oznaczenie urzadzenia (model, numer fabryczny) oraz standéw licznikéw.

3. W przypadku, gdy uszkodzenie urzadzen bedzie wynikiem niewlasciwej eksploataciji
przez Zamawiajgcego, polegajacej na bezposredniej i nieuprawnionej ingerencji
uzytkownika Zamawiajacego, w szczegolnosci bez zastosowania sie do instrukcji obstugi
lub uszkodzen mechanicznych urzadzenia powstatych z winy Zamawiajgacego, np.
mechanicznych uszkodzen bebna $swiattoczutego lub pasa transferowego albo uszkodzenie
zostanie spowodowane okoliczno$ciami sity wyzszej np. przepiecia, zalanie urzadzenia,
niewydolnos$¢ sieci elektrycznej Zamawiajgcego, Strony sporzadza pisemny protokot
z ogledzin urzadzenia celem ustalenia przyczyny uszkodzen. W takiej sytuacji Zamawiajacy
podejmie decyzje czy zleci Wykonawcy naprawe za odrebnym wynagrodzeniem, na
podstawie przestanego przez Wykonawce Zamawiajagcemu kosztorysu naprawy, czy
urzadzenie zostanie wytaczone z eksploatacji i tym samym obnizeniu ulegnie stosownie
wynagrodzenie Wykonawcy.

4. Wykonawca po wigczeniu urzadzen, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 do programu
monitorujgcego system druku dokona protokolarnego odczytania stanow ich licznikow.
Stan licznikow urzadzen wskazany w protokole Strony przyjmuja jako stan poczatkowy, od
ktérego bedzie liczona ilo$¢ wydrukow i kopii, stanowigca podstawe rozliczenia Stron.
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5. Dla celow rozliczeniowych Strony przyjmujg za jednostke rozliczeniowg strone
o formacie A4.
6. Dla celéw obliczeniowych Strony przyjmuja nastepujacy schemat przeliczania wydrukow
i kopii stron o innych formatach:

a) wydruk i kopia A3 = 2 x A4,

b) wydruk i kopia A5 = 1/2 x A4.
7. W przypadku osiggniecia przez urzadzenia ujete w § 1 ust. 1 swojego stanu zywotnosci
okreslonego przez producenta w broszurze specyfikacyjnej, Wykonawca bedzie Swiadczyt
ustugi do czasu trwania Umowy- w stosunku do tych urzadzen - tylko i wylacznie w
zakresie konserwacji urzadzenia i dostawy toneréw, natomiast wszelkie naprawy
urzadzenia, ktore wigzatyby sie z koniecznosciag wymiany czesci zamiennych dokonane
zostang przez Wykonawce po zaakceptowaniu przez Zamawiajacego kosztorysu naprawy,
co stanowi¢ bedzie postawe do wystawienia faktury za takg naprawe.
8. Osoba odpowiedzialng za realizacje niniejszej Umowy ze strony Zamawiajacego jest
:Maciej Gaczot, adres mailowy maciej.gaczol@wcrs.wroclaw.pl telefon 71 77 24 932, ze
SErONY WYKONAWCY D woooiiiiii ettt e et e e e e e s be e e sbe e e e snreas
9. Adresem na ktory Wykonawca przesytaé bedzie wszelkie pisma kierowane do
Zamawiajacego zwigzane z realizacjq niniejszej Umowy, w szczegdlnosci faktury,
kosztorysy, przypomnienia o ptatnosciach, zapytania o stany licznika, bedzie:
kancelaria Zamawiajacego - adres mailowy: info@wcrs.pl, telefon 71 77 24 900 oraz
osoba odpowiedzialna za realizacje umowy ze strony Zamawiajacego wskazana
w ust. 8 niniejszego paragrafu.

§ 4.
WARUNKI REALIZACII SERWISU URZADZEN OBJETYCH UMOWA

1. Serwis urzadzen, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 obejmuje wykonywanie wszystkich
czynnosci zwigzanych z konserwacjg urzadzen objetych Umowg, ich naprawg oraz
podejmowaniem innych czynnosci majgcych na celu zapewnienie sprawnosci i ciggtosci ich
pracy w catym okresie trwania Umowy, w szczegolnosci dostawe na wtasny koszt
materiatéw eksploatacyjnych (za wytaczeniem papieru i zszywek). Zuzyte czesci sg
wtasnoscig Wykonawcy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczac¢ toner Zamawiajacemu w ilosciach wynikajacych
Z rzeczywistego miesiecznego wykonania wydrukéw i kopii przez Zamawiajacego na danym
(pojedynczym) urzadzeniu. Wydajnos$¢ tonera odnosi sie do 5% sSredniego pokrycia
wydruku i kopii, co odpowiada poryciu wiekszosci dokumentéw biurowych. W przypadku
przekroczenia okreslonego powyzej pokrycia, stosuje sie do rozliczenia postanowienia
zawarte w § 5 niniejszej Umowy.

3. Serwis urzadzen, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 realizowany bedzie w dni robocze, tj. od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8:00 do 15:00, z wytaczeniem sobot, niedziel i dni
ustawowo wolnych od pracy.

4. Zamawiajacy zobowigzany jest do zgtaszania koniecznosci serwisu urzadzenia lub
zapotrzebowania na eksploatacje telefonicznie na Nr cicvcviiverarans lub poczty elektroniczng
NA adres ....ooovveveeeeeeeeeee e

5. Wykonawca zobowigzany jest do przywrocenia petnej funkcjonalnosci urzadzenia
w ciaggu 36 h od momentu dokonania zgloszenia, o ktéorym mowa w ust. 4,
z zastrzezeniem ust. 6 w dniach i godzinach, o ktérych mowa w ust. 3. Deklarowany czas
reakcji na wezwane dotyczy wytacznie zgtoszenia nieprawidiowego funkcjonowania lub
braku funkcjonowania urzadzenia, nie obejmuje to m.in. probleméw z siecig informatyczng
Zamawiajacego, przepiecd itp.

6. W przypadku, gdy przewidywany czas naprawy urzadzenia przekracza termin wskazany
w ust. 5 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowigzany jest - przed uptywem terminu
okreslonego w ust. 5 - dostarczy¢ nieodptatnie Zamawiajgcemu na czas trwania naprawy
urzadzenie zastepcze o nie gorszych witasciwosciach i parametrach niz urzadzenie
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wymagajace naprawy. Przekazanie i zwrot urzadzenia zastepczego nastgpi na podstawie
protokotu, w ktérym okreslone zostang: marka i typ urzadzenia, lokalizacja urzadzenia,
stan licznika. Z tytutu uzytkowania urzadzenia zastepczego Wykonawcy przystuguje
wytacznie wynagrodzenie wynikajgce z ilosci wykonanych na tym urzadzeniu wydrukéow
i kopii.

§ 5.
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

1. Maksymalne wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu wykonania catosci umowy, tj.

za okres, o ktorym mowa W § 2 WYNOSI: .icurercsssssrsssssarassssases zt brutto (stownie:
..................................... . ztotych ...../100), w tym:
1) wynagrodzenie za 2024 r. WYNIESI€ .iuververssrssrarsarsns zt brutto (stownie:
............................... ztotych ....../100) brutto;
2) wynagrodzenie za 2025 r. WYNI€SIE iirerrersersarssrarsass zt brutto (stownie:

............................... ztotych ....../100.
2. Z tytutu realizacji Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie miesieczne, na ktére
sktadaja sie:
1) kwota stanowigca iloczyn liczby wydrukéw i kopii monochromatycznych
w okresie rozliczeniowym, stron formatu A4 przez poszczegdlne urzadzenia,
o ktérych mowa w § 1 ust. 1 wedtug stawki ......... zt brutto okreslonej w ofercie
Wykonawcy z dnia ......ccceeeeeneen. . T
2) kwota stanowigca iloczyn liczby wydrukéw i kopii kolorowych w okresie
rozliczeniowym, stron formatu A4 przez poszczegdlne urzadzenia, o ktérych
mowa w § 1 ust. 1 oraz stawki cuvesuess zt brutto okreslonej w ofercie Wykonawcy
zdnia ..o .
3. Po przekroczeniu kwoty wskazanej w ust. 1, ustuga przestaje by¢ realizowana,
z wyjatkiem sytuacji okreslonej w ust. 4.
4, Strony dopuszczajg mozliwos¢ zwiekszenia kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa
w ust. 2 niniejszego paragrafu. Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim wymaga
dokonania zmiany niniejszej Umowy, dokonanej aneksem w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
5. Stawki, o ktérych mowa w ust. 1 sg state i niezmienne w catym okresie obowigzywania
umowy, o ktérym mowa w § 2.

§ 6.
PLATNOSC WYNAGRODZENIA
1. Rozliczenie wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywane miesiecznie zgodnie z § 6
ust. 2, na podstawie prawidtowo wystawionych faktur VAT na koniec kazdego miesigca.
Zamawiajacy wyptaci wynagrodzenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury VAT
przelewem na rachunek WYKONAWCY NI ittt evae e e sbeeeenae
Za dzien zaptaty ustala sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
2. Fakture VAT nalezy sktadaé w siedzibie Zamawiajacego zgodnie z ponizszymi danymi:
Nabywca: Gmina Wroctaw
Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego
pl. Nowy Targ 1-8
50-141 Wroctaw
NIP: 897-138-35-51
Odbiorca:
Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego
pl. Dominikanski 6
50-159 Wroctaw
NIP: 897 17 48 403.
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3. Wykonawca ma mozliwo$¢ (ale nie jest obowigzany) wystawiania i wysytania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do Zamawiajacego za posrednictwem
platformy elektronicznego fakturowania https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl na
adres skrzynki PEF: NIP 8971748403 - w przypadku wystawiania faktur elektronicznych
na wskazany adres skrzynki PEF Nabywcg Towaru/ustugi jest Gmina Wroctaw, pl. Nowy
Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP 8971383551; Odbiorcg Towaru/ustugi jest Wroctawskie
Centrum Rozwoju Spotecznego, pl. Dominikanski 6, 50-159 Wroctaw NIP: 8971748403

4. Wykonawca nie moze dokona¢ przelewu naleznych mu z niniejszej umowy
wierzytelnosci na rzecz innej osoby fizycznej, osoby prawnej, jednostki organizacyjnej
nie posiadajgcej osobowosci prawnej, bez uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego.

5. Faktura wystawiona za ostatni miesigc 2025 roku zostanie dostarczona
Zamawiajacemu do dna 30.12.2025 .

6. Wykonawca uprawniony jest do naliczania odsetek ustawowych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami za kazdy dzieh opdznienia, w przypadku nieterminowej
zaptaty wynagrodzenia.

§7.
OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) wdrozenia systemu monitorowania druku,
b) wsparcia technicznego pracownikdw Zamawiajacego w zakresie zarzadzania
i eksploatacji programu monitorujgcego system druku,
c) serwisu urzadzen, o ktéorych mowa w § 1 ust. 1, na warunkach okreslonych w
niniejszej Umowie.
2. Stosownie do zapiséw § 4 niniejszej Umowy Wykonawca zapewnia serwis urzadzen
objetych Umowa.
3. Wykonawca jest zobowigzany do Scistej wspotpracy z Zamawiajacym w celu
prawidtowej realizacji Umowy.
4. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania w tajemnicy wszelkich informacji,
w ktérych posiadanie wszedt w zwigzku z wykonywaniem Umowy, w czasie
obowigzywania Umowy oraz po jej zakonczeniu.

§ 8.
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie :
a) korzysta¢ wylacznie z materiatdw eksploatacyjnych dostarczanych przez
Wykonawce,
b) nie dokonywac¢ samodzielnych napraw i zmian konstrukcyjnych urzadzen,
o ktorych mowa w § 1 ust. 1,
c) umozliwi¢ serwis urzadzen, gdy jest on wymagany (w godzinach pracy
Zamawiajgcego),
d) niezwlocznie powiadamia¢ Wykonawce o wszelkich uszkodzeniach, awariach lub
utracie urzadzen, o ktorych mowa w § 1 ust. 1,
e) w przypadku rozwigzania umowy - do zwrotu Wykonawcy wszelkich
dostarczonych przez niego niewykorzystanych materiatow eksploatacyjnych
(tonery i pojemniki na zuzyte tonery).
2. Proste czynnosci obstugowe, takie jak uzupetnienie papieru, usuniecie stanu zaciecia
papieru, wymiana pojemnikéw z tonerem, nalezg do obowigzkéw Zamawiajacego.
3. W przypadku braku dziatania lub nieprawidtowego dziatania systemu monitorujgcego
np. z powodu instalacji nowego oprogramowania przez Zamawiajacego Ilub
niefunkcjonowania komputera na ktérym jest zainstalowany system monitorowania,
Zamawiajacy zostanie poproszony o przekazanie standéw licznika za dany okres
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rozliczeniowy telefonicznie lub mailowo. W opisanej sytuacji Strony podejma dziatania, aby
przywroci¢ funkcjonowanie systemu monitorujgcego. W przypadku braku informacji o
stanie licznika do 7-go dnia po uptywie wystosowania prosby, Wykonawca przyjmie do
rozliczenia za dany okres rozliczeniowy liczbe kopii i wydrukow réowng sredniej z dwdch
ostatnich miesiecy.

§ 9%

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia na podstawie  umowy
0 prace co najmniej jednego pracownika na podstawie umowy o prace (w wymiarze
minimum ' etatu) na czas realizacji umowy, ktéry nalezy do przynajmniej jednej
Z nizej wymienionych grup:

1) o0séb niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.
U. z 2023 r. poz. 100, 173, 240, 852, 1234,1429);

2) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 735, 1429, 1723, 1737);
3) 0s6b poszukujacych pracy, niepozostajacych w zatrudnieniu lub niewykonujacych
innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia

20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2023r
poz. 735, 1429,1723, 1737);

4) oséb usamodzielnianych), o ktérych mowa w art. 140 ust.1 i 2 ustawy z dnia
9czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1426, 1429);

5) 0s6b pozbawionych wolnosci lub zwalnianych z zaktadéw karnych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 6 czerwca 1997r. —Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 2023 r. poz.
127, z 2022 r. poz. 2600, z 2023 r. poz. 818, 1606,1860), majacych trudnosci w
integracji ze srodowiskiem;

6) 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. o
ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123, z 2023 r. poz. 1972);

7) 0s6b bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, 1693, 1938);

8) osdb, ktdére uzyskaty w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajacg, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003r. o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2023 r. poz.
1504);

9) oséb do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajacych status
osoby poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia;

10) 0s6b bedacych cztonkami mniejszosci znajdujacej sie w niekorzystnej
sytuacji, w szczegdlnosci bedacych cztonkami mniejszosci narodowych i etnicznych w
rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia 2005r. o0 mniejszosciach narodowych

i etnicznych oraz o jezyku regionalnym (Dz.U. z 2017r. poz.823).

2. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce zobowigzania

zatrudnienia na podstawie umowy o prace na zasadach okreslonych w ust. 1. Zamawiajacy
uprawniony jest w szczegolnosci do:
a) zadania oswiadczen w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogdéw
i dokonywania ich oceny;
b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow;
c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania Swiadczenia.

3. Wyniki kontroli, o ktérej mowa w ust. 2 zawarte zostang w sporzadzonym i podpisanym

przez upowaznionych przedstawicieli Stron Protokole kontroli.

4. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w celu potwierdzenia realizacji zobowigzania, o

ktérym mowa w ust. 1, dokumentowat fakt zatrudnienia poprzez ztozenie oswiadczenia

Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osoby/osdb, o ktérej/ktorych
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mowa w ust. 1. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie
podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze osoba jest
zatrudniona na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem wymiaru etatu i daty oraz
podpis osoby uprawnionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub
podwykonawcy. Os$wiadczenie powinno zosta¢ zanonimizowane w sposob zapewniajacy
ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych. Wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

5. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca zobowigzany jest przedtozyc
Zamawiajacemu w dniu zawarcia Umowy.

6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego niezatrudnienia osoby/osdb zgodnie z
ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy bedzie miat prawo do naliczania Wykonawcy kar
umownych w wysokosci okreslonej w § 4 ust. 2 lit. c Umowy.

§10.
KARY UMOWNE

1. W razie odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy
naliczy kare umowng - w wysokosci 15 % wynagrodzenia catkowitego brutto zamodwienia
okreslonego w § 5 ust.1.

2. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w przypadku:

a) zwitoki w wykonaniu ustug - w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1 za zlecone do wykonania w miesigcu ustugi, za kazdy
dzien zwtoki;

b) zwitoki w usunieciu wad stwierdzonych podczas odbioru - w wysokosci
0,2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 za zlecone do wykonania
w danym miesigcu ustugi, za kazdy dzien zwioki, liczony od uptywu terminu
wyznaczonego na ich usuniecie.

c) stwierdzenia przez Zamawiajacego niezatrudnienia co najmniej jednej osoby
zgodnie z § 9 ust. 1, czyli niezgodnie ze ztozonym oswiadczeniem w zakresie
klauzuli spotecznej - w wysokosci okreslonej w wysokosci 15 % kwoty
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.1.*,

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ kary umownej.

3. Kara umowna powinna by¢ zaptacona w terminie 14 dni od daty wystgpienia przez
Zamawiajacego z zadaniem zaptaty. Zamawiajacy w razie opdznienia w zaptacie kary
moze potraci¢ nalezng mu kare z dowolnej naleznosci Wykonawcy, na co Wykonawca
wyraza zgode.

§ 11.
ZMIANY I ROZWIAZANIE UMOWY

1. Wszelkie zmiany dotyczace realizacji warunkéw umowy, wymagajg akceptacji obydwu
Stron i powinny by¢ udokumentowane w postaci aneksu dotgczonego do umowy.

2. Kazda ze Stron moze rozwigzac niniejszg Umowe przed uptywem okresu na jaki zostata
zawarta, bez wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowym za pisemnym
powiadomieniem drugiej Strony, w przypadku razacego naruszenia przez drugq Strone
postanowien i warunkdéw niniejszej Umowy.

*Obowigzuje w przypadku ztozenia przez Wykonawce deklaracji w ofercie o spetnieniu
klauzuli spotecznej
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§ 12.
POUFNOSC

1) Strony zobowigzujgq sie wzajemnie w okresie obowigzywania umowy, a takze po

zaprzestaniu jego realizacji z jakiegokolwiek powodu, zachowaé poufnos$¢ wiadomosci
zwigzanych z jego przedmiotem i nie ujawniac ich bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej
Strony, jak réowniez nie wykorzysta¢ w celu innym niz dla realizacji umowy. W czasie
realizacji Umowy Strony moga ujawni¢ takie wiadomosci swoim pracownikom,
wspotpracownikom i doradcom w niezbednym zakresie wraz z zastrzezeniem o ich
poufnosci.

2) Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie dotyczy wiadomosci, ktére sg publicznie

dostepne bez naruszenia niniejszego zobowigzania lub znane byly Stronom przed
przyjeciem zobowigzania do zachowania poufnosci, albo zostaty ujawnione drugiej
Stronie przez osobe trzecig w podzniejszym czasie, w sposdb zgodny z prawem oraz
wiadomosci, ktdre muszg zosta¢ ujawnione zgodnie z obowigzujgacymi przepisami.

3) Strony zobowigzane sg do przestrzegania oraz spetnienia prawnych obowigzkéw

3.

okreslonych w:

a) Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119, s.1) (dalej Rozporzadzenie),

b) Ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781) wraz z aktami wykonawczymi.

§ 13.

KLAUZULA INFORMACYJINA RODO ZAMAWIAJACEGO
Zamawiajacy os$wiadcza, iz jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w
odniesieniu do danych osobowych oséb fizycznych reprezentujacych Wykonawce oraz
0s0b fizycznych wskazanych przez ten podmiot jako osoby do kontaktu i inne osoby
odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy (o ile zostaty wskazane).
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych Zamawiajacego: pl. Dominikanski 6, 50-
159 Wroctaw, iod@wcrs.wroclaw.pl
Cele i podstawy przetwarzania

Administrator przetwarza dane osobowe zawarte w umowie w nastepujacych celach:

a) realizacji porozumienia w zakresie niezbednym do jego wykonania (podstawa
z art. 6 ust. 1 lit b. RODO), przez okres wspotpracy;

b) dokonywania rozliczen realizacji umowy pomiedzy stronami, w tym realizacji
ptatnosci w zakresie niezbednym do wykonania porozumienia (podstawa z art.
6 ust. 1 lit b. RODO), przez okres wspotpracy;

c) realizacji obowigzkow w zakresie egzekucji roszczen, w celu realizacji
obowigzkéw w zakresie egzekucji z wierzytelnosci wynikajacych z Kodeksu
postepowania cywilnego (podstawa art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), przez 3 lata od
ostatniego potracenia;

d) realizacji obowigzkéw w zakresie rachunkowosci w celu realizacji obowigzkdw
wynikajacych z ustawy o rachunkowosci (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),
przez 5 lat od konca roku, w ktdrym nastgpito zdarzenie;

e) realizacji obowigzkow wynikajacych z przepiséw podatkowych, w szczegdlnosci



. wroctawskie
centrum rozwoju

spotecznego

Ordynacji podatkowej, ustawy o podatku dochodowym od osdéb prawnych,
ustawy o podatku od towardw i ustug (podstawa z art. 6 ust. 1 lit c RODO),
przez 5 lat od konca roku podatkowego;

4. Odbiorcy danych.

Administrator udostepnia dane osobowe:

a. gdy taki obowigzek wynika z przepisow obowigzujgcego prawa, m.in. do Krajowej
Administracji Skarbowej, komornikom sgdowym i innym organom panstwowym;
b. operatorom pocztowym, firmom kurierskim;

Ponadto dane osobowe kontrahentow moga by¢ ujawniane podmiotom przetwarzajacym
na zlecenie i w imieniu administratora, na podstawie zawartej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w celu $wiadczenia okreslonych w umowie ustug
teleinformatycznych takich jak hosting, dostarczanie lub utrzymanie systemoéw
informatycznych.

5. Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

Administrator nie przekazuje danych poza teren Polski/ UE/ Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

6. Panstwa prawa:

Przystuguje Panstwu:

a. Prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b. Prawo do sprostowania (poprawiania ) swoich danych;

c. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

d. Prawo do przenoszenia danych;

7. Majg Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

ul. Stawki 2; 00-193 Warszawa; https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt; tel. (22) 531 03

00 - gdy uznaja, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO lub

inne przepisy dotyczace przetwarzania danych osobowych.

§14.
Do niniejszej umowy nie stosuje sie przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 t.j.), gdyz warto$¢ umowy nie przekracza
kwoty 130 tys. ziotych (bez podatku VAT).

§ 15.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowg znajdujq zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego .

2. Niewaznos¢ poszczegolnych punktow niniejszej Umowy, nie powoduje niewaznosci catej
Umowy. Strony zobowigzane sg w takim przypadku do naniesienia stosowanych
poprawek w formie aneksu.

3. Sadem wiasciwym do rozpatrywania ewentualnych sporow zwigzanych z realizacjg
umowy jest sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwdch dla
Zamawiajgcego i jednym dla Wykonawcy.
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5. W miesigcu konczacym wspotprace miedzy Stronami, moze zosta¢ dokonany przez
Wykonawce bilans ilosci dostarczonych toneréw w stosunku do catkowitej ilosci
wykonanych wydrukéw i kopii i na tej podstawie dokonane zostanie ostateczne
rozliczenie zawartej miedzy Stronami Umowy.

Niniejszg umowe sprawdzono pod wzgledem
legalnosci, celowosci i gospodarnosci.

Zamawiajacy Wykonawca

Zataczniki stanowigce integralna cze$¢ umowy:

Zatacznik nr 1 - SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA

Zatacznik nr 2 - Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie klauzuli spotecznej*

Klasyfikacja budzetowa:

*Obowigzuje w przypadku ziozenia przez Wykonawce deklaracji w ofercie o spetnieniu klauzuli
spotecznej
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Zatgcznik nr 1
do umowy nr ...../...../2024
ZdNia o

SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA
Nazwa i zakres przedmiotu zamowienia: ustugi serwisu 9 (stownie: dziewieciu)
urzadzen wielofunkcyjnych w budynkach potozonych we Wroctawiu przy pl. Dominikanskim
6, przy ul. Swidnickiej 19 i przy pl. Solidarnosci 1/3/5.

Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do 31.12.2025 r. w dni robocze w godzinach
pracy Zamawiajgcego

Miejsce: budynki potozone we Wroctawiu przy pl. Dominikanskim 6, przy ul. Swidnickiej
19 i przy pl. Solidarnosci 1/3/5.

Zakres czynnosci:

1) serwis i dostawa materiatdw eksploatacyjnych, w tym toneréw, zapewniajacy
nieprzerwang prace urzadzen, w tym konserwacja i biezace naprawy urzadzen,
dostarczanie  materiatéw  eksploatacyjnych  (tj. bebndéw, tonerdw, wymiana
zuzytych czesci),

2) w przypadku awarii urzadzenia - dostarczenie zastepczego urzadzenia o zblizonych
parametrach technicznych nie gorszych niz opisane ponizszej:

- automatyczny dwustronny podajnik dokumentow (szybkos¢ 80 stron A4 na min),

- modut dupleksu (automatyczne dwustronne wydruki /kopie),

- karta sieciowa,

- kolorowy skaner sieciowy (skan do maila, folderu SMB, serwera FTP),

- drukarka sieciowa (obstuga PCL oraz Postscript) obstugujgca papier o formacie od
A6 do SRA3 o maksymalnej dtugosci do 120 cm oraz gramaturze z przedziatu 52- 300
g/m2,

- pojemnosc¢ papieru 500 + 500 arkuszy oraz 150 arkuszy z podajnika recznego,

- pamie¢ 2 GB, dysk twardy 250 GB i Gigabit Ethernet,

- szybkos$¢ druku/kopii mono/kolor 25 stron A4 na min,

- szafka/ podstawa na koétkach.

3) Wykonawca bedzie realizowat wszystkie ustugi od poniedziatku do piatku,
W godzinach pracy Zamawiajacego. Koszt dojazdu nalezy wliczy¢ w cene ustugi.
W przypadkach okreslonych w pkt 1) i 2) czas reakcji Wykonawcy na wykonanie
czynnosci w nich okreslonych wynosi do 36 h od momentu dokonania zgtoszenia.
W szczegdlnych przypadkach Zamawiajacy po uprzednim wyrazeniu zgody dopuszcza
mozliwos¢ przekazania urzadzenia do serwisu zewnetrznego na koszt Wykonawcy.
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Zatgcznik nr 3
do umowy nr ...../ .../ .......
zdnia ...cocoeeeeeeeeiene

Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie klauzuli spotecznej -
dot. zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob znajdujacych sie
w szczegollnej sytuacji na rynku pracy

Podmiot sktadajacy o$wiadczenie

Oswiadczam, ze zatrudniam na umowe o prace ponizej wymienione osoby znajdujace sie
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy:

Umowa o prace

Lp| Nazwisko i |Stanowisko/funkc . Termin

o . Data zawarcia . .2 . .

imie ja Wielkosc etatu| obowigzywania

Umowy
umowy

1.
2.

Osoby wskazane powyzej wykonujg nastepujace czynnosci:

L Ao c= 1T e oY= PSR
Podpis osoby uprawnionej
do ztozenia
o$wiadczenia w imieniu wykonawcy

*Obowigzuje w przypadku ziozenia przez Wykonawce deklaracji w ofercie o spetnieniu klauzuli
spotecznej



