Wroctaw, dnia 15.05.2024 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
~dot. ustug porzadkowych i pralniczych dla posiadaczy
Szmaragdowej Wroctawskiej Karty Seniora”

I. Zamawiajacy

1. Gmina Wroctaw - jednostka organizacyjna Wroctawskiego Centrum
Rozwoju Spotecznego z siedzibg przy pl. Dominikanskim 6 we
Wroctawiu.

2. Do niniejszego postepowania nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych (tj. Dz.U. z 2023 r.
poz.1605 z pézn. zm.).

3. Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego.

I1. Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug porzadkowych i
pralniczych dla mieszkancow Wroctawia posiadaczy Szmaragdowej
Wroctawskiej Karty Seniora majgcych 90 lat lub wiecej. Planowana ilos¢
ustug w okresie obowigzywania umowy wynosi: 50.

2. Planowany termin realizacji ustug porzadkowych i pralniczych
rozpoczyna sie od 24 maja do 30.06.2024 r.

3. Ustuga bedzie $wiadczona w granicach administracyjnych Wroctawia.
Dojazd Wykonawcy do klienta w granicach administracyjnych
Wroctawia nalezy wliczy¢ w cene ustugi.

4. Ustugi bedq zlecane sukcesywnie, zgodnie z zapotrzebowaniem
senioréw, jednak ich ilos¢ nie moze przekroczy¢ tacznie 50 ustug
w okresie obowigzywania umowy.

5. Ustuga porzadkowa i pralnicza wykonywana bedzie w nastepujacym
zakresie:

a. kompleksowe sprzatanie wraz z myciem lodéwki, piekarnika;

b. wycieranie kurzu, mycie podtdg, odkurzanie, mycie drzwi,
kaloryferdw, usuniecie pajeczyn;

C. mycie okien - 4-5 sztuk jednorazowo (mycie dwustronne
standardowych okien);

d. pranie kocow, pledéw, zaston, firan — odbidr i przywiezienie do
3 dni roboczych;

e. Sciggniecie brudnych zaston, firan i zawieszenie czystych.



6. Wykonawca zobowigzuje sie do telefonicznego potwierdzenia
umowionej wizyty z Seniorem w dniu poprzedzajgcym ustalony
wczesniej termin.

7. W ramach realizacji ustug Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia
bazy danych oséb (imie, adres zamieszkania, numer telefonu)
korzystajacych z ustug zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych, niezbednych do realizacji umowy.

8. Zaptata wynagrodzenia nastgpi za faktycznie zrealizowane ustugi
porzadkowe i pralnicze w danym miesigcu wg. ceny jednostkowej
podanej w Formularzu ofertowym - Zatgcznik nr 1.

9. Do obowigzkéow Wykonawcy nalezec bedzie przygotowywanie
okresowych raportéw z liczby wykonanych ustug oraz kontrola ilosci
wykonanych wizyt, tak aby nie przekroczy¢ limitu 50 wizyt w okresie
wykonywania umowy.

10. Ponadto, Wykonawca zobowigzuje sie takze do odpowiedniej
dezynfekcji narzedzi, ktérymi postuguje sie w czasie pracy.

11. Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania wszelkich dziatan
zwigzanych z realizacjg niniejszego zamdwienia zgodnie z przepisami
BHP oraz posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci
lub czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich
posiadania.

III. Warunki niezbedne do realizacji zamdéwienia

1. Wykonawca (personel wykonujacy umowe) powinien posiadad
doswiadczenie i umiejetnosci, do wykonania czynnosci stanowigcych
przedmiot zamdwienia, w szczegdlnosci predyspozycje do pracy
z osobami starszymi oraz mozliwosci organizacyjne oraz narzedzia do
nalezytego wykonywania niniejszego przedmiotu zamowienia.
Pozadane jest posiadanie kompetencji w zakresie nawigzywania
i podtrzymywania pozytywnych relacji z osobami starszymi, chorymi,
niesamodzielnymi, zyczliwe i empatyczne podejscie do oséb w wieku
90+.

2. Wykonawca jest zobowigzany do posiadania polisy OC z tytutu
Swiadczonych ustug, w tym odpowiedzialnosci z tytutu nienalezytego
wykonania zamdwienia, ktére doprowadzito do poniesienia szkody ze
strony klienta (seniora).

3. W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu okreslonych
w punkcie 1-2 w postepowaniu Wykonawca/Oferent ztozy oSwiadczenie
w Formularzu ofertowym.



IV. INFORMACJE O WYKLUCZENIU

O udzielenie zamdwienia mogq ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy nie
podlegajq wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835).

V. Sposob przygotowania oferty
Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z Formularzem ofertowym stanowigcym
zataqcznik nr 1 do niniejszego zapytania.

Sposob sktadania oferty:

Forma pisemna oferty:

Oferte sporzadzong w jezyku polskim, w formie pisemnej, podpisang przez
osoby upowaznione do reprezentowania oferenta, nalezy umiesci¢ w
zamknietej kopercie opisanej: nazwa i adres Zamawiajgcego, nazwa

i adres oferenta, napis "Swiadczenie ustug porzadkowych i
pralniczych dla posiadaczy Szmaragdowej Wroctawskiej Karty
Seniora”. Oferty beda przyjmowane w sekretariacie Zamawiajacego w
pok. 214 (czynny w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach
7.00-15.00) badz przestane listownie na adres: Wroctawskie Centrum
Rozwoju Spotecznego, pl. Dominikanski 6, 50-159 Wroctaw (decyduje data
wptywu).

Forma elektroniczna:

Oferta w formie elektronicznej winna by¢ przygotowana tak jak oferta
sktadana w formie pisemnej — skany dokumentéw podpisanych przez
osobe/osoby upowaznione nalezy przesta¢ na adres mailowy:
aleksandra.szczerba@wcrs.pl lub info@wcrs.pl. Temat e-maila:
~Swiadczenie ustug porzadkowych ipralniczych dla posiadaczy
Szmaragdowej Wroctawskiej Karty Seniora”.

W tytule maila powinna znalez¢ sie informacja o tym, ze mail zawiera
oferte na niniejsze zapytanie ofertowe. Oferta wybranego oferenta, ktora
byta przestana w formie elektronicznej, musi zosta¢ zataczona do umowy
w oryginale, chyba, ze zostata podpisana elektronicznym podpisem
kwalifikowanym.



Prawidiowe ustalenie stawki podatku VAT (jezeli dotyczy) nalezy do
obowigzkdow oferenta. Zamawiajacy nie uzna za oczywistg pomyitke i nie
bedzie poprawiat btednie wystawionej stawki podatku VAT.

V. Kryteria wyboru oferty

Przy wyborze i ocenie ofert uznanych za wazne i ztozone przez
Wykonawcéw uznanych za spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu
Zamawiajqcy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami:

a) Cena - waga 90 %.
W kryterium ceny, kolejno ocenianym ofertom zostang przyznane punkty
wedtug nastepujacego wzoru:

najnizsza oferowana cena brutto
CENA =  m-mmmm oo oo oo oo oo X 90% x 100

cena badanej oferty brutto

Cena powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamodwienia
(ustuga podologiczna + koszt dojazdu do klienta).

b) Kryterium spoteczne — waga 10 %. Punkty za to kryterium
przyznawane bedg na podstawie o$swiadczenia Wykonawcy o realizacji
przedmiotu zamdwienia z wykorzystaniem przynajmniej jednej
nowozatrudnionej osoby, ktora nalezy do przynajmniej jednej z nizej
wymienionych grup:

e 0sOb niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 44);

e bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz.U. 2023 r.
poz. 735);

e 0s0b do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia,
posiadajqcych status osoby poszukujacej pracy, bez zatrudnienia.

Wymagane jest zatrudnienie co najmniej jednego pracownika na

podstawie umowy o prace w wymiarze adekwatnym do wykonywania

ustugi bedacej przedmiotem zapytania (minimum ' etatu) na czas
realizacji umowy. Na etapie oceny ofert spetnianie kryterium badane jest
na podstawie oswiadczenia Wykonawcy ,,Oswiadczenie o spetnianiu

kryterium spotecznego” — w tresci Formularza ofertowego (zat. nr 1).



W okresie realizacji umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia
Zamawiajacemu w kazdym czasie dokumentacji niezbednej do weryfikacji
spetnienia kryterium spotecznego (tj. dokumentow poswiadczajacych
zatrudnienie pracownika na podstawie umowy o prace oraz
poswiadczajacych status osoby zatrudnionej).

Punkty za kryterium spoteczne zostana przyznane w nastepujacy
sposob:

- spetnienie wymogu okreslonego jako kryterium spoteczne - 10 punktéw;
- brak spetnienie wymogu okreslonego jako kryterium spoteczne - 0
punktow.

Maksymalna liczba punktéw, jakg mozna uzyskaé w tym kryterium jest
rowna 10 pkt.

Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska
najwieksza liczbe punktow.

Zamawiajacy podpisze umowe z Wykonawca, ktéry przedtozy
najkorzystniejszg oferte wynikajaca z przyjetych w/w kryteriow.

O miejscu i podpisaniu umowy Zamawiajacy powiadomi wybranego
Wykonawce.

VIII. Pozostale postanowienia

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ uniewaznienia postepowania
Z ponizszych powoddéw:

a. nie ztozono zadnej oferty;

b. cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktérg
Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia;

c. jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od
zawarcia umowy, a Zamawiajacy podejmuje decyzje, iz nie
wybiera oferty najkorzystniejszej sposrdd pozostatych ofert;

d. wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie
postepowania lub wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie
Zamawiajacego, czego nie mozna byto wczesniej przewidzied.

2. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy
z Zamawiajgcym, mozliwe jest podpisanie przez Zamawiajgcego
umowy z kolejnym Wykonawcg, ktdry w postepowaniu uzyskat kolejng
najwyzsza liczbe punktow.

3. Cena ma by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego
podatku VAT. Cene oferty nalezy podac z dokfadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku (zt/gr).



. Cena oferty powinna obejmowac petny zakres prac okreslonych

w zapytaniu oraz uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu zamowienia.

. Wykonawca nie bedzie mégt zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia,
chociazby w czasie zawarcia umowy nie mozna byto przewidzie¢
rozmiaru lub kosztéw tych swiadczen.

. Za ustalenie ilosci prac i innych swiadczen oraz sposéb
przeprowadzenia na tej podstawie kalkulacji ofertowego wynagrodzenia
odpowiada wytgcznie Wykonawca.

. W wyniku nieuwzglednienia okolicznosci, ktére mogg wptyngé na cene
zamoéwienia Wykonawca ponosic¢ bedzie skutki btedow w ofercie. Od
Wykonawcy wymagane jest szczegdtowe zapoznanie sie z przedmiotem
zapytania ofertowego, a takze sprawdzenie warunkow wykonania
zamoéwienia oraz skalkulowania ceny oferty z nalezytg starannoscia.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zamdwienia bez
podania przyczyny oraz mozliwo$¢ negocjacji przedstawionych
warunkow wspétpracy.

. Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, ani tez nie jest ogtoszeniem o
zamowieniu w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1605 z p6zn. zm.).

VI. Miejsce i termin skiadania ofert
Termin sktadania ofert uptywa w dniu 22.05.2024 r. godz. 15.00.

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data
i godzina wptywu oferty do Zamawiajgcego, a nie data jej wystania. Oferty
mozna sktadac:

e mailowo na adres: aleksandra.szczerba@wcrs.pl lub info@wcrs.pl.

e listownie na adres: Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego,
pl. Dominikanski 6, 50-159 Wroctaw

e o0sobiscie w sekretariacie WCRS, II p., pokdj 214. Sekretariat WCRS
jest czynny w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach
08.00-15.00.

Dyrektor / Zastepca Dyrektora

Zataczniki:

1. Formularz ofertowy
2. Klauzula informacyjna
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