. wroctawskie
cenfrum rozwoju
spotecznego
Wroctaw dnia, 23.08.2024r.
ZAPYTANIE OFERTOWE
dotyczace swiadczenia ustug wsparcia psychologicznego migrantom i uchodzcom
1. Zamawiajacy

1. Gmina Wroctaw - jednostka organizacyjna Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego
z siedzibg przy pl. Dominikanskim 6 we Wroctawiu.

2. Do niniejszego postepowania nie stosuje sie przepiséw ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamédwien publicznych (tj. Dz. U. z 2023r. poz. 1605 z p6zn.zm.).

3. Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego.
II. Nazwa i zakres przedmiotu zamoéwienia
1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug wsparcia psychologicznego w formie

indywidualnych konsultacji. Ustugi sa skierowane do migrantow i uchodzcéw, zardéwno
dorostych, jak i dzieci do lat 18.

2. Zakres ustug obejmuje szeroko rozumiane poradnictwo i konsultacje psychologiczne
wspomagajace rozwigzywanie probleméw zwigzanych z miedzy innymi:

a) integracja w nowym $rodowisku,

b) aktywnoscig zawodowag, studiami, nauka,

C) roztakq z rodzing,

d) komunikacjg pomiedzy rodzicami/opiekunami a dzieémi,
e) brakiem akceptacji w pracy, szkole,

f) sytuacjami kryzysowymi takimi jak m.in. $mierc¢ bliskiej osoby, doswiadczenia dziatan
wojennych, popadaniem w bezdomnosg¢,

g) pogorszeniem zdrowia.

3. Wsparcie psychologiczne bedzie prowadzone w_jezyku polskim i angielskim w zaleznosci od
potrzeb osoby korzystajacej z ustugi. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci obecnosci
ttumacza podczas $wiadczenia ustugi.

4. tacznie 30 godzin wsparcia.
5. Czas trwania indywidualnej konsultacji: jedna godzina zegarowa.

6. Termin realizacji: od 16 wrzesnia do 20 grudnia 2024r., w terminach ustalonych
z Zamawiajqcym.

7. Miejsce $wiadczenia ustugi zapewnia Wykonawca stacjonarnie na terenie Wroctawia, dbajac o
dostosowanie tego miejsca do potrzeb przeprowadzenia konsultacji psychologicznych.

8. Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania realizacji dziatan zgodnie z wytycznymi
Zamawiajacego.

III. Warunki niezbedne do realizacji zamoéwienia
1. O zamdbwienie mogqa sie ubiegac oferenci, ktdrzy spetniajg nastepujgce wymogi:
a) uzyskali na polskiej uczelni dyplom magistra psychologii - kopia dyplomu,

b) lub uzyskali za granicq dyplom ukonficzenia wyzszych studiow psychologicznych - kopia
zaswiadczenia o uznaniu dyplomu zagranicznego w Rzeczypospolitej Polskiej lub
zaswiadczenie o nostryfikacji dyplomu w RP.
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2. O zamodwienie mogq sie ubiega¢ oferenci, ktérzy dysponuja odpowiednim potencjatem
technicznym, w tym przestrzenig dostosowang do prowadzenia konsultacji psychologicznych i
organizacyjnym oraz dysponujg osobami zdolnymi do prawidlowego wykonania zamdwienia
(weryfikowane na podstawie o$wiadczenia oferenta), w tym osobami znajacymi jednoczesnie
w mowie i piSmie jezyk polski i angielski (weryfikowane na podstawie oswiadczenia
oferenta).

3. O zaméwienie mogq sie ubiega¢ oferenci, ktdrzy znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej
zapewniajacej terminowg i zgodng z wymaganiami Zamawiajacego realizacje zamowienia
(weryfikowane na podstawie oswiadczenia oferenta).

4. O zamdwienie moga sie ubiegac oferenci wobec ktdrych nie zachodza przestanki wykluczenia
z postepowania, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13.04.2022r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024 poz. 507).

5. O udzielenie zamoéwienia mogg sie ubiegal tylko Wykonawcy, ktorzy oswiadczg w dniu
podpisania umowy, w stosunku do personelu realizujacego przedmiot zamdwienia (umowy)
wykonane zostang obowigzki, o ktérych mowa w art. 21 ust. 2 i 3 Ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.). Przez "personel" nalezy rozumie¢
pracownikdéw wiasnych , tj. zatrudnionych na umowe o prace, zleceniobiorcdw, wolontariuszy,
ale rowniez personel zatrudniony w ramach B2B i innych wspodtpracownikow.

IV. Sposdb przygotowania oferty

Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym zalacznik nr 1 do
niniejszego zapytania.

Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi sktadajacy oferte. Ewentualne poprawki w ofercie
muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone czytelnym podpisem osoby/oséb sporzadzajacych
oferte.

Forma pisemna oferty:

Oferte sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, podpisang przez osoby upowaznione do
reprezentowania oferenta, nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie opisanej: nazwa i adres
Zamawiajacego, nazwa i adres oferenta, napis: ,Oferta - dotyczace $wiadczenia ustug
wsparcia psychologicznego migrantom i uchodzcom”. Oferty beda przyjmowane w
sekretariacie Zamawiajacego w pok. 214 (czynny w dni robocze od poniedziatku do piatku w
godzinach 7.30-15.00) oraz przestane listownie na adres: Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego, pl. Dominikanski 6, 50-159 Wroctaw (decyduje data wptywu).

Forma elektroniczna:
Oferta w formie elektronicznej winna by¢ przygotowana tak jak oferta sktadana w formie pisemnej
- skany dokumentéw podpisanych przez osobe/osoby upowaznione nalezy przestaé¢ na adres

mailowy: daria.mymka@wecrs.pl.

W tytule maila powinna znalez¢ sie informacja ,Oferta — dotyczace $wiadczenia ustug
wsparcia psychologicznego migrantom i uchodzcom”. Oferta wybranego oferenta, ktora byta
przestana w formie elektronicznej, musi zostaé zatgczona do umowy w oryginale.

Prawidlowe ustalenie stawki podatku VAT (jezeli dotyczy) nalezy do obowigzkéw oferenta.
Zamawiajacy nie uzna za oczywistg pomytke i nie bedzie poprawiat btednie wystawionej stawki
podatku VAT.

V. Kryteria wyboru oferty
1. Wybdr najkorzystniejszej oferty dokonany zostanie na podstawie kryteriéw:

A) Catkowita cena zaméwienia brutto - waga 90 %.
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najnizsza oferowana cena brutto
CENA = e e x 90 pkt x 100 pkt
cena badanej oferty brutto
Maksymalna liczba punktéw, jakg mozna uzyska¢ w tym kryterium jest rowna 90 pkt.
B) Klauzula spoteczna - waga 10 %.

Punkty za kryterium B przyznawane beda na podstawie os$wiadczenia oferenta
za zagwarantowanie spetniania kryterium okreslonego jako klauzula spoteczna. Zamawiajacy
w toku oceny ofert przyzna dodatkowe punkty oferentom, ktérzy zobowigzg sie do realizacji
przedmiotu zamoéwienia z wykorzystaniem przynajmniej jednej nowo zatrudnionej osoby, ktoéra
nalezy do przynajmniej jednej z nizej wymienionych grup:

e 0sOb niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2021 r. poz.
573 z pézn. zm.);

e bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2022 r. poz. 690 z p6zn. zm.);

e 0s0b, ktére uzyskaty w Rzeczypospolitej Polskiej status wuchodZzcy Iub ochrone
uzupetniajaca, o ktorych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2022 r. poz. 1264
z pozn. zm.);

e 0s0b do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajacych status osoby
poszukujacej pracy, bez zatrudnienia;

e 0sOb bedacych czionkami mniejszoéci znajdujacej sie w niekorzystnej sytuacji,
w szczegolnosci bedacych czionkami mniejszosci narodowych i etnicznych w rozumieniu
ustawy z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku
regionalnym (Dz.U. z 2017 r. poz. 823 z pozn. zm.).

Na etapie oceny ofert spetnianie kryterium badane jest na podstawie o$wiadczenia oferenta
~Oéwiadczenie o spelnianiu kryterium dot. klauzuli spotecznej” - w tresci formularza
ofertowego (zatacznik nr 1). W okresie realizacji zamdwienia oferent zobowigzuje sie do
udostepnienia w kazdym czasie dokumentacji niezbednej do weryfikacji spetniania kryterium
(dokumentéw poswiadczajgcych zatrudnienie pracownika na podstawie umowy o prace oraz
pos$wiadczajacych status osoby zatrudnionej).

Punkty zostang przyznane w nastepujacy sposob:
- spetnienie wymogu okreslonego jako klauzula spoteczna - 10 punktow;
- brak spetnienie wymogu okreslonego jako klauzula spoteczna — 0 punktow.

Maksymalna liczba punktéw, jaka mozna uzyska¢ w tym kryterium jest réwna 10 pkt.

2. Za oferte_najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow.

3. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od oferentéw wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

4. Zamawiajacy moze nie rozstrzygngé postepowania, jezeli cena oferty uznanej za
najkorzystniejsza przewyzszy kwote jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia.

Zaoferowana cena nie ulega waloryzacji i jest stata przez okres realizacji zamoéwienia.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia
bez podania przyczyny.
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7. Zamawiajacy podpisze umowe z oferentem, ktory przedtozy najkorzystniejszg oferte w ramach
przyjetego kryterium. O miejscu i podpisaniu umowy Zamawiajgcy powiadomi wybranego
oferenta.

VI. Miejsce i termin skladania ofert
Termin sktadania ofert uptywa w dniu 30.08.2024r. do godziny 12:00.

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty
do Zamawiajacego, a nie data jej wystania. Oferty mozna sktadac:

1) mailowo na adres: daria.mymka@wcrs.pl,

2) w sekretariacie WCRS, II p., pokdj 214. Sekretariat WCRS jest czynny w dni robocze od
poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30-15.00,

3) listownie na adres: Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego, pl. Dominikanski 6,
50-159 Wroctaw (decyduje data wptywu).

VII. Pozostate informacje:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

- zmiany lub odwotania niniejszego zapytania,

- zmiany warunkéw lub termindw prowadzonego postepowania ofertowego,

- uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie bez podania przyczyny, a takze

do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.

Zatgczniki:
1. Formularz ofertowy

2. Klauzula informacyjna RODO Zamawiajacego
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